OBAVIJEST O OBRADI OSOBNIH PODATAKA PUTEM SUSTAVA
VIDEONADZORA

Sukladno él. 13. i 14. Uredbe (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vijeca od 27.
travnja 2016. o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom
kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (Opc¢a uredba
o zastiti podataka, dalje u tekstu: Uredba) i Zakonu o provedbi Opée uredbe o zastiti
podataka (dalje u tekstu: Zakon), ovom Obavijesti o obradi osobnih podataka pruzamo
Vam informacije o obradi i sigurnosti podataka koju provodimo, Vasim pravima i nacinu
ostvarivanja prava.

1. VODITELJ OBRADE | KONTAKT PODACI

Voditelj obrade osobnih podataka:
Pro savjetovanje d.o.o., Zagreb,
Ulica lvana Zahara 5, OIB 00569221870.
Kontakti: 091 6444 155
091 6444 157
01 6444 797,
kontakt@progrupa.hr,

Kontakt Sluzbenika za zastitu osobnih podataka: marko.petek@progrupa.hr

2. OSOBNI PODACI KOJI SE PRIKUPLJAJU | IZVOR PODATAKA

Prilikom obavljanja videonadzora obradujemo video snimku osobe koja je u odredeno
vrijeme bila u vidnom polju video kamere instalirane u nasim poslovnim prostorijama u
poslovnici na adresi u Zagrebu, Vlaska 69 te datum i vrijeme snimanja.

3. SVRHA | PRAVNI TEMELJ OBRADE

Osobne podatke obradujemo u svrhu sigurnosti i zastite osoba i imovine te zastite na
radu. Obrada je nuZna za ispunjenje legitimnih interesa, a u smislu ¢lanka 6. stavka 1.
totke (f) Uredbe. Navedene zadace i ovlasti propisane su odredbama Uredbe i
Zakona.

4. NACIN PRIKUPLJANJA | OBRADE PODATAKA

Voditelj obrade sam kreira podatke videonadzora, dok opseg obrade ovisi o tome
koliko dugo ostajete u video nadziranom prostoru.

5. AUTOMATIZIRANO DONOSENJE ODLUKA, UKLJUCUJUCI IZRADU PROFILA

U odnosu na obradu podataka putem sustava videonadzora ne provodimo
automatizirano pojedinaéno donosenje odluka koje bi za Vas proizvelo pravne ucinke
s negativnim posljedicama ili koje bi na Vas znacajno utjecalo prema ¢l. 22. Uredbe.



6. VIDEO NADZIRANI PROSTOR

Videonadzor obuhvaéa poslovnicu i radne prostorije. Videonadzor radnih prostorija ne
obuhvaéa prostorije za odmor, osobnu higijenu i presviaéenje te se ne koristi za
praéenje uéinkovitosti nasih zaposlenika. Videonadzor ne koristi visokotehnoloske
sustave za prepoznavanje lica, sustave za indeksiranje i praéenje osoba i sl.
Videonadzorom nije obuhvacen audio nadzor (nema snimanja zvuka ili govora).

5. VREMENSKO RAZDOBLJE CUVANJA OSOBNIH PODATAKA

Osobni podaci &uvaju se najmanje 14 dana, a najdulje 6 mjeseci, osim ako su dokaz
u sudskom, upravnom, arbitraznom ili drugom istovrijednom postupku u kojem slucaju
se ¢uvaju do zavrSetka sudskog postupka.

6. VASA PRAVA U ODNOSU NA OSOBNE PODATKE
Vasa prava su:

e pravo na pristup osobnim podacima (buduc¢i da sustav nije pretraZiv po osobnim
podacima, za ostvarenje ovoga prava, potrebno je navesti to€no vrijeme i
mjesto ulaska u nadzirani prostor),

pravo na ograni¢enje obrade,

pravo na ispravak neto¢nih osobnih podataka,

pravo na brisanje,

pravo na prigovor,

pravo na prituzbu nadzornom tijelu.

Prigovor vezan za Vase osobne podatke mozZete uputiti u pisanom obliku u poslovnici
Voditelja obrade, poslati postom na adresu Pro savjetovanje d.o.o., Zagreb, Ulica
lvana Zahara 5, 10000 Zagreb ili dostaviti elektronickim putem na e-mail adresu
Sluzbenika za zastitu osobnih podataka: marko.petek@progrupa.hr.

Ukoliko smatrate da Vam je povrijedeno neko zajaméeno pravo iz Uredbe i Zakona
imate pravo podnijeti prituzbu, odnosno zahtjev za utvrdivanje povrede
prava, nadzornom tijelu, Agencija za zastitu osobnih podataka (AZOP), Selska cesta
136, 10000 Zagreb, e-mail: azop@azop.hr.

Va$ prigovor treba sadrzavati toéne osobne podatke te potpune, jasne i tocne razloge
za ostvarivanje Vasih prava. Prilikom rjeSavanja prigovora moZemo traZiti pruZzanje
dodatnih informacija, $to mozZe ukljucivati i podatke za potvrdivanje Vaseg identiteta,
kao $to je preslika sluzbenog identifikacijskog dokumenta (osobna iskaznica,
putovnica ili vozatka dozvola). U slu¢aju kada dostavijate presliku sluzbenog
identifikacijskog dokumenta, preslika treba sadrzavati jasno: ime i prezime, osobni
identifikacijski broj (OIB) ili za strane drZavljane nacionalni ID broj, prebivali$te (ulica i
broj te mjesto), broj dokumenta i datum vaZenja dokumenta. Sve druge podatke koji
se nalaze na preslici identifikacijskog dokumenta, kao $to su datum rodenja, fotografija
i dr. treba odgovarajuée zastititi (zatamniti). Obrada podataka s preslike sluzbenog
identifikacijskog dokumenta strogo je ograni¢ena i koristit ¢e se samo u svrhu potvrde
identiteta i zastite Va$ih podataka radi sprie¢avanja prijevara (npr. laZni identitet,
zlouporaba osobnih podataka i sl.) te se isti podaci ne¢e pohranjivati duze nego sto je
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potrebno za tu svrhu. U slu¢aju nemoguénosti utvrdivanja Vaseg identiteta, imamo
pravo odbiti postupiti po prigovoru kao i u slu¢aju kada su isti o€ito neutemeljeni ili
pretjerani, osobito zbog njihove uestalosti.

O poduzetim radnjama obavijestit cemo Vas bez nepotrebnog odgadanja, a najkasnije
u roku od mjesec dana od zaprimanja zahtjeva uz napomenu kako se taj rok moze,
prema potrebi, produljiti za dodatna dva mjeseca, uzimajuci u obzir sloZenost i broj
zahtjeva. O svakom produljenju obavijestit ¢emo Vas u roku od mjesec dana od dana
zaprimanja valjanog prigovora, zajedno s razlozima odgadanja davanja odgovora. Za
podnos$enje prigovora ili bilo kakve informacije iz podrucja zastite osobnih podataka,
na raspolaganju Vam je Sluzbenik za zastitu osobnih podataka kojem se mozZete
obratiti putem e-adrese: marko.petek@progrupa.hr

7. PRIMATELJI PODATAKA | PRIJENOS PODATAKA U TRECE ZEMLJE

Osobni podaci mogu se dati pravnim i fizickim osobama koje temeljem ugovora o
pruZanju/obavljanju usluge s Voditeliem obrade, isklju¢ivo u nase ime i prema nasim
uputama u svojstvu izvrsitelja obrade (npr. pruzatelji poslova privatne zastite, serviseri
odnosno odrzavatelji videonadzora i dr.) mogu obradivati osobne podatke, sukladno
propisima koji ureduju podrucje zastite osobnih podataka. Pristup podacima mogu
imati nadleZna drzavna tijela u okviru obavljanja poslova iz svojeg zakonom utvrdenog
djelokruga. Vasi osobni podaci mogu se iznijeti u tre¢e zemlje samo u mjeri u kojoj je
to propisano zakonom ili drugom pravnom osnovom koja nas obvezuje.
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